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Facility management. Negli ultimi dieci anni il mercato & cresciuto del 10% all'anno

Una torta-da 140 miliardi

L’attuale giro d’affari copre un sesto dei ricavi potenziali

PRGINAACLRA DI
Pierapalo Molinerge

=t 1l mercato del facility ma-
negement & ip crescita, secon-
doquantarisulia daunarecen-
te ricerca prodisposta da [pe-
rion, socletd di corporate indi-
pendence, basara sulle stime del
Cresme (Centro ricerehe aon-
nomiche, sociali di mercato per
Vedilizia eil rerritorin),

In [talia, secondo lo studia,
siprevede un incremento del-
la domanda in questo setore,
derivante dal maggiore inte-
resse rivolta dalle societh alla
raztonalizzazions delle risoc-
seaziendali ¢ allaciduzione di
sprechi & nefficienze. Marlan-
do di cifre, afronte di un mer-
cato potenziale per prossimi
anni pari a 1o miliardi di eu-
ro, atrualmenteil mercato & pa-
riazq miliardi di vuro.

+0 mercato & in crescita -
spicza Marfentonietta Lisena,
direttore generale di Ifma Ita-
lia -. Se puardiomo agli ultimi
dieci annd il fatturaro dei prin-
cipali pperatori & cresciuto
con un tasso medio del o
all'anna.

Il ricorso al mercato da par-
te della domanda avmenta n
tueti i sertort cosi come la o
chiesta diservizl intagratls,

Sensezione condivisada Ao
drea Matteoli, amministratare
delegan Pirelli Re integrated
facihty management, che spie-
ga che «le societs hanno inte-
resse nel razionalizzare le @i-
sorse aziendali, ma non salo,
5i riscontra sempre maggior
consapevolezza  sullimpor-
tanzada ateribuire al valore de-
gliasser patrimanialie, dicon-
sepuenza, alla lore corretta
CONSCIVEZINE CO5) COME oIe-
see la necessity di alfidare la
gestione dei servizi ousiliari a
operatoi specializzati in gra-
da i integrarli ottimizzando
ne sia la qualita di erogaziones,
slaicostin.

Ll shereats in crascita, nel

fQuale & compete ampliando
Ia propria gamma di servizl e
facende crescere la propria
Presenz
satualmente il sruppoenel-
L prime posizionl del mercato
italiang del facility, graziz alla
propria capacith di problem
salving applicata 4 un ampio
portafoglio di aziende, in gran
parte client terzi rispetto alle
attivien di Porelli Re. Proprin
sotio il punto divista delle ati-
vith "no core” deve essers

PIRELLI RE

La societd di Puri Negn
scends i 20%

nella joint venture con
Intesa Sanpaclo 2 riduce

ILCAMBIAMENTO

Le imprese puatanc sempre
di piis sulls politica

di manutznzione preventiva
emigliorativa non limitandosi
aintervenire peri guasti
guardata la decisione di Pirelli
Fe di Ticercare Un partner -
ropro nel facility, riducendo
di consepuenza la propria quao-
tanallajoin: venmre con Inte-
saSanPaolo, mantenendo co-

mungue il 0% della societa
Fieordiameo che gif ogei awi-

with & stata deconsolidata do- |

pochelniesa Sanpaaio & passa-
ta dal gass al so% nella joint
veniure: quists operazioneha
comportate per Fieelli Rz una
riduzione del debite per 100
milioni di euro.

Per il mercato del Dacility
maageneent, sstando ai piti re-
conti studi sul setiare, & preve-
de un significative sviluppa -
spiegaMaurizio Massanelli, di-
rettore tecnico-commercial e di
Manutereoop facility manage-
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ment = E sicuramente un setta-
revitale einevoluzione,

Ladomanda di servizi inout-
sourcing sin progressivamente
miaturznds anchenel nostro Pa-
ese &, effettivaments, uno dei
principali "vantape” assicurati
dal facilicy managemeanr, ovve-
rio 1 possibilitd di concentrare
fiscrse sul proprio "core busk-
ness” affidando asociethspecia-
lizzatelagestions dei sorviz an-
siliari, & uno deghi clementi di
maggior stimolo per la crescira
delsetiaten.

Secondo laFlse (Federazio-
ne imprese di servizi), il mer-
caro dell'outsourcing nel na-
stro Paese @ in grandissima
parte ancora insspresso nelle
sue porenzialitd,

wftispetto alls stima del giro
Aaffarl porenziale assolvin di
tqo miliardi di euro generato
daiprocessi di esternalizeazin-
ne - spicga Carlo Moto La Die-
ga, presidente Fise - in cuila
pubblica amministeazions
espriree in: demanda part a
28 milioni di euro, la rimanen-
rearea, ascoivibile a woo glial-
rri segment] di domanda tra
cui industrin, credito, commer-
cio, alberphizro, rasportl e al-
tri servizl, costituisce la feita
preponderante, con un ruslo
dell'industria plausibilmente
vicing al gost del valore del
mercato.

Se i fatrurati dei primi 20 at-
toridell'ofTertiain Ilalia arriva-
noacirca 4 miliardi e mazzodi
surd [eonteo i 4,5 di guelli Re-
gno Unito), possiama dedurre
chiaramente come la doman-
daeffctiiva, ancor piinel setto-
re industriale che in quello
pubblico, & ancora largamente
inesplozatas.

Mail mercarodel facility ma-
nagement cresce di plia risper-
waplialriseitord del real esin-
teF eJiesio segmientd ha sibi-
to meno di altr comparti del
real estate riflessi negalivi -
spiega Matteoli - Cid ritenia-
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meo sia dovato, Almeno in par-
1¢, alla capacith del facility di
essere "lime-to-market ™.

Per le sue partlcolaricaratme-
ristiche weiaspettiamouns cre-
sCita magEore ¢, Sicuramente,
pitcostante nellungoperiodo
-aggiunge Massanelli-. Innan-
zitutto la differenza tra il giro
d*affar atiuale ¢ guello poten-
ziatmente stimaro, in particola-
re cagli stud: del Cresme, & in-
dicativa delle enormi potenzia-
litd che ancora sono présenti
imquesto mercato in espansio-
e, sopratoutto se si guarda a
quanto giaavvenuto inaltei Pa-
e5i guropeis.

Inoltee, elzpetto al real esta-
teinteso insenso stretto, il faci-
lity management cisente deci-
samente meno di possibili va-
rinzidni congiunterali: le ma-
nuienzioni sonoun'attivita “in-
finita™, un irnmobile ha comun-
que bisogno di essere gestito,
pulito, riscaldalo, mantemuto
inefficionza,

Ma non solo: per il medio-

| lupgotermine, societd ed en-

ti immabilizri stanno sempre
di pitt puntande 2] migliora-
mento dzlle prestazioni de-
gli edifici passando da una po-
litica di manutensione "cor-
rettiva® (intervengo quando
51 verifica un guasto) a una
politica di manutenziones pre-
veativa ¢ migliorativa che
compoerta il mopitoraggio, 1)
controlle ¢ la previsione del-
le prastazioni attualie fature
deglt immobili.

Insomma il facility manage-
ment & destinato ad acquisice
un Juolo fondamentale
nellambito del real estate: gli
investimenti in facility mana-
gement saranng dicettamen-
te proporzionali all'incremen-
to del valore commerciale e
allaredditivita deibenl imma-
biliari & eonsentiranno di
mantenere o incrementare
nel tempo il valore patsimo-
niale dei beni siessi.
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