
Innovazione e tecnologia a supporto delle Istituzioni e dei relativi patrimoni 

storico-artistici: Space, Asset & FM del Senato della Repubblica

Innovazione e tecnologia a supporto delle Istituzioni e dei relativi patrimoni 

storico-artistici: Space, Asset & FM del Senato della Repubblica

Innovazione e tecnologia 

a supporto delle Istituzioni e dei relativi patrimoni 

storico-artistici: 

Space, Asset & FM del 

Senato della Repubblica

Ciro D’Urso, Consigliere Parlamentare presso il Servizio 

Informatica, Senato della Repubblica



Innovazione e tecnologia a supporto delle Istituzioni e dei relativi patrimoni 

storico-artistici: Space, Asset & FM del Senato della Repubblica

Milano, 10 e 11 novembre 2010

Innovazione e tecnologia a supporto delle Istituzioni e dei relativi patrimoni 

storico-artistici: Space, Asset & FM del Senato della Repubblica

Sala Zuccari, palazzo Giustiniani, Roma

Cosa Gestiamo

La parte più rilevante del
patrimonio immobiliare è
costituito da immobili di
pregio siti nel cuore di
Roma:

7 edifici storici
3.000 vani
60.000 mq
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Esigenze iniziali:

• Conoscenza esatta del proprio patrimonio 

immobiliare, impiantistico ed artistico

• Gestione delle informazioni:

– nomenclatura e tipologia degli spazi

– gestione e classificazione degli asset

– collocazione delle persone 

• Valutazione del rischio incendio

Milano, 10 e 11 novembre 2010
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Obiettivi
• Realizzare l’anagrafica del patrimonio immobiliare e 

dell’archivio planimetrico

• Gestire gli spazi: 

– assegnazione alle unità organizzative amministrative ed ai 

gruppi parlamentari (redazione e valutazione di scenari 

alternativi in tempi ridottissimi)

• Censire e gestire gli asset con particolare attenzione agli 

impianti, ai beni artistici, ai dispositivi di sicurezza

• Disporre di uno strumento di supporto nella valutazione del 

rischio incendio e nella redazione dei piani di sicurezza

• Aumentare la condivisione delle informazioni disponibili, 

disperse tra le diverse funzioni interne (ufficio tecnico, risorse 

umane, provveditorato, ecc)

Milano, 10 e 11 novembre 2010
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Think Big, Start Small, Scale Fast
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Progetto scalabile: scomposizione del progetto e dei relativi 

obiettivi in fasi distinte ma strettamente interconnesse, con la 

definizione di un piano di attività graduale ed incrementale 

Censimento 
del patrimonio 
e dei relativi 
spazi

Gestione 
dell’occupaz
ione degli 
spazi, con 
simulazione 
di scenari 
alternativi

Gestione 
degli asset, 
degli impianti 
e della 
sicurezza sul 
luogo di 
lavoro, 
monitoraggio 
degli indici di 
rischio

Integrazione 
con i sistemi 
informativi 
esistenti

Supporto e 
monitoraggio 
dei processi 
tecnici 
(manutenzioni 
programmate, 
manutenzioni 
straordinarie, 
ecc.)
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SERVER INFOCAD +
DATABASE ORACLE 11G

REPORTISTICA ED ANALISI

FORNITORI  ESTERNI

CONSULTAZIONE E 
CONDIVISIONE

Sistema Informativo Immobiliare (CAFM)

Milano, 10 e 11 novembre 2010

INTEGRAZIONE CON 
ALTRI DB ESISTENTI

CLIENT CON 
AUTOCAD + INFOCAD
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Archivio delle Planimetrie
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Collocazione delle persone sincronizzata con HR
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Gestione asset ed Impianti
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Valutazione del rischio incendio
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Integrazione basata sui dati: esempio
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•I dati gestiti dal 
sistema CAFM sono 
utilizzati da altre 
applicazioni

•Controllo indiretto 
della qualità dei 
dati del sistema 
CAFM
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Gestione Spazi: assegnazione dei vani

Milano, 10 e 11 novembre 2010

Risultato della competizione elettorale

Distanza tra i Vani

Dimensione e Qualità dei Vani
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Gestione spazi: consultazione interattiva via web
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Sicurezza degli 

accessi ai dati del 

sistema
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Implementazione di un modello di 
autorizzazione basato sui ruoli 
(RBAC):

1. identificazione dei ruoli con cui le 
persone possono accedere

2. identificazione dei tipi di accesso: 
lettura, scrittura

3. definizione della Matrice degli 
Accessi che disciplina il tipo di 
accesso che il ruolo X può 
effettuare sull'informazione Y, con 
la specifica degli immobili sulle cui 
informazioni il ruolo può operare.

RU

OLI Referente 

Planimetrie 1

Referente 

Sicurezza 

626

...

Referente 

Sicurezza 

Palazzi

INFORMAZIO

NI

Layout Geometrico

(M, G, N): read-write

(C, K): read (Tutti): read

...

(Tutti): read

Vani - Pavimenti

(M, G, N): read-write

(C, K): read (Tutti): read

...

(Tutti): read

Vani - Occupanti

(M, G, N): read-write

(C, K): read (Tutti): read

...

(Tutti): read

... ... ...

...

...

Vani - Estintori

(M, G, N): read

(C, K): read

(Tutti): read-

write
...

(Tutti): read

... ... ...

...

...

Impianti - Elettrico

(M, G, N): read-write

(C, K): read (Tutti): read
...

(Tutti): read

Impianti - Idrico

(M, G, N): read-write

(C, K): read (Tutti): read
...

(Tutti): read

... ... ...

...

...
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Interazione con fornitori esterni per la 

gestione degli impianti
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 Definizione di protocolli per l’importazione semiautomatica di
asset (e.g. layer su cui disegnare gli oggetti di cui rilevare il 
posizionamento, blocchi da utilizzare per rappresentare in maniera univoca 
oggetti uguali per caratteristiche generali, ...)

 Approccio semplificato per i fornitori: Scambio di fogli excel basati su 
template predefiniti

 Importazione in INFOCAD tramite procedura informatica
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I prossimi step
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Passaggio da 
anagrafica 

descrittiva ad 
anagrafica 

manutentiva

Gestione e 
monitoraggio 
delle attività 
cicliche e a 

richiesta

Gestione e 
monitoraggio dei 

contratti di 
manutenzione e 

dei servizi

Strumenti di 
simulazione  e di  
analisi avanzati
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Fattori di successo
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Propensione all’innovazione tecnologica ed organizzativa da 

parte dei livelli dirigenziali e reattività della struttura 

organizzativa nell’adozione di nuove soluzioni software e 

procedurali

Identificazione di un fornitore in grado di mettere in campo 

competenze specifiche  e di comprendere esigenze e criticità

Disponibilità di una soluzione informatica completa, in grado 

di rispondere alle molteplici esigenze operative, con criteri di 

sicurezza adeguati

Approccio innovativo verso la comunicazione visuale delle 

informazioni per gli utenti di profilo non tecnico
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GRAZIE DELL’ATTENZIONE

Ciro D’Urso

Consigliere Parlamentare presso il Servizio Informatica

Senato della Repubblica


