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Dimmi come lavori e ti diro chi sei

Metraiura degli uffici, fipologla delle
postazionl, aree comuni & ricrealiva.

Le scelie nella gestione degli spazi dicona
malio sulla culiuro e sull'efficienza di
un'oziendo, Una ricerca di IFMA Hlalic
fatografo le lendenze in ato.

| moda nel quale lo spazio uificio viene
organizzaio e sfruticio & non solo un

baen porometia per misurare il livello di
efficienza di un'ozienda, mo anche un
oflime punio di partenza per comprendere
la sua cultera e deferminare quale stile di
lavoro promuova fra | suei dipendenti.
Sono percié molle le occasioni di riflessione
e i risulteli che posseno scahurire da
un'analisi opprofondita di un elements tanto
vitale per |'ativitd di ogni arganizzazions.
La spazio di lavero sta combiondo,
superando i confini fisici dell'edificia

5i porla sempre pit di spozio viruale

e nelle ozisnds aumenta il numaera di
dipendenti che svalgono pare della lore
aflivit do cosa, evverg il cosiddatio
telelavoro. U crescenta diffandersi del
lovoro du cosa & solo wno dei molil segnali
che testimonione quale modificazions

slia subendo lo spazio: si lavora in

treno, in geren, sul foxi con il supparto

di una tecnolagio che rende sempre gil
prafica, veloce e funzicnale wno stile di
comunicazions virluale, Anche kb spazio
fisica di lavara sto subendo prafende
mutozioni. A lole proposiio, andlisi dei
dali cugli spozi di lovoro fomisce diversi

e infzressonh poromeld. Aumenia la
diffusione del concella di posiazioni “nan
tarritoriali”, ovvers non assegnate |l loro
perceniuale sul lotale passo dol 2,9% ol

7 5%), e cresce leggermente anche lo

disponibilila di aree comuni per numero &
dipendent. Anche I'ospetio e lo concezione
delle aree brack ska cambianda in mariern
sensibile: gli spazi dedicati alle pouse
vengono ricovali in oree operte & luminose,
datali di polirone, tavolin & alii comfort &,
in alcuni caosi, m:hexl:li compuier collegali
dla rets aziendole. E in atto anche un
processo di abbaliimenio delle borriera
fisiche olfinterna degli uffici, cllo scopo di
citeners un'aree di lavere che consenta lo
mutiea visibilit ira i dipandanti.

Yo comungue segnafaio che, dopo un bingo
periode nzl quale le oziende eronc solile
ricorrere in maniera decisa all impisge
dell’opan space con 'obietive principole di
conlenere i costi di locozione, do qualche
anne si regisira un ritorno ogli uffici chiusi,
sicx singoli che candivisi [ovwero conun
numera di poslazioni compress im due e
aifa)

In gonclusions, dal punto di viso da:

criferi di progetazicons moggisrmenle
adoliali, si pué nolare una fendenza ad
odolione con maggione requenza gqueto

di fipo fenzicnale, uilizzoto nel 59%

delle aziende esaminate. Un'analisi pid
approfondile mosira, perd, Iesistznza di
profonde differenzz o seconda delle renlia
organizzofive considerale,

Melle cziende ilcliane I'assagnazicne dello
spazio voria sensibilmente o seconda del
livello gerarchico considerata, quasi che

i meiri quadli e lo lipalogio degli spazi
assegnofi debbeno rispecchiare fedelmenle
limpartanza della corica rivesita in
azienda, Mel complane considerato,

od esempio, i diriganti hanno o
disposizione un ufficio singolo nell"80%

dlei cosi, menlre Fapen space & risarato of
70% degli impiegati. Gleestc impostozicns
& percepita in moniera minore oll ‘inferna
delle mutinazionali aparanti in liaka,
dowve la disribuzions dallo spazic appore
piir direflamente legaia ad un criterio
funzioncle.

Anche lo postazione di lavero divenia
dungue unild di misura, Lo spazia
glirezzate rappresenta lo meggiors
risorsa o dispesizione di ogni ozienda

& lo poslozions di lovoro & uno dei
principali driver utilizzali a livella
intzrnazicnale per la misurozione dei
eali di un‘organizzazione. o swperficie
dell'edificic & il rumero dalle postazioni
rappresentanc, in effelli, gli indici pid
significativi del punio di vista dei cossi per
lo moggior parte dei servizi. Per quasio
mefive nel nuova henchmarking o IFMA
liolic o pestazions di lkavera sod |'unitd
i misura uiilizzate per lulli | servizi, wne
scelia che renderd pit ogeveols onche la
reclizzazions di un confrente a livello
intstnazionale,

Ova la varinzions del codo sia
riconducibile od ali elemend, i| porametro
sard scomposio in sefiocategoris, allo
scopo di pober valulare con prazisions
guale sia il contribulo dei diversi fotori.

Si frovla di un livello di anolisi ultesiors,
chz aggiungerd un fosselly imporiante

ol processa di misurazions & sudio delle
differanze ira i servizi & che fornird ale
aziende un aliro, uifissimo elemento di
confranio.
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PERCENTUALE DI AREA DI LAVORO SUDDIVISA
PER TIPOLOGIA DI UFFICIO (TREND 1998-2006)
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PERCENTUALE DI AZIENDE IN CUI 51 RISCONTRA
LASSEGNAZIONE DM CIASCUNA TIPOLOGIA DI UFFICIO
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